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Popis realizace poskytované sluzby

Odlehcéovaci sluzba

Na Sumavé 2936/15
Jablonec nad Nisou, 466 02

Odlehc¢ovaci sluzba je poskytovana v souladu se zakonem ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach,
ve znéni pozdéjSich predpist, a s vyhlaskou €. 505/2006 Sb. Sluzba je urCena osobam s
mentalnim a kombinovanym postizenim, se specifickymi poruchami, které maji sniZzenou
sobéstacnost a o které je bézné peCovano v jejich pfirozeném socialnim prostiedi rodinou nebo
jinou pecujici osobou. Cilem sluzby je doCasné pievzit péci o uzivatele a poskytnout tak
pecujicim osobam nezbytny odpocinek nebo prostor pro vytizeni osobnich zalezitosti.

Odleh¢ovaci sluzba je poskytovana formou pobytovou v zafizeni poskytovatele na adrese Na
Sumavé 2936, Jablonec nad Nisou. Okamzitd kapacita sluzby je stanovena na 2 uZivatele.
Sluzba je poskytovéana v nepfetrzitém rozsahu v ndvaznosti na individualni poteby uzivateli a
personalni zajisténi sluzby.

Pted zah4jenim poskytovani sluzby je s uzivatelem, pfipadné jeho zdkonnym zastupcem nebo
opatrovnikem, uzavirana smlouva o poskytovani socidlni sluzby. Na zékladé¢ posouzeni
individualnich potieb uzivatele je zpracovan individualni plan sluzby, ktery zohlediuje miru
podpory, schopnosti, zdravotni stav a komunika¢ni moznosti uZivatele. Individualni plan je
pravidelné vyhodnocovan a dle potieby aktualizovan.

Popis realizace zakladnich ¢innosti odlehéovaci sluzby

Odlehcovaci sluzba je poskytovana osobam se sniZzenou sobéstacnosti z divodu zdravotniho
postizeni / veéku, o které je jinak pecovano osobou blizkou. Sluzba je poskytovdna za
ucelem doc¢asného zastoupeni péce a podpory uZzivatele pii béznych dennich ¢innostech.

1. Pomoc p¥i zvladani béznych ukoni péce o vlastni osobu
Sluzba zahrnuje individudlni podporu uzivatele pfi €innostech, které nezvlada samostatné,
zejména pii vstavani, uléhdni, oblékdni a svlékani, presunech, pohybu v prostoru a pfi
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udrzovani sobéstacnosti dle jeho schopnosti. Podpora je poskytovana s ohledem na zdravotni
stav a individudlni potfeby uzivatele.

2. Pomoc pri osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu
Uzivatelim je poskytovana pomoc pfi bézné osobni hygiené, jako je myti, sprchovani,
koupéni, péce o chrup, vlasy a nehty, pfipadné¢ dopomoc pii pouziti WC a pii vymené
inkontinenénich pomiicek. V pfipadé potieby jsou vytvareny podminky pro bezpecné
provedeni hygieny.

3. Poskytnuti stravy nebo pomoc pri zajiSténi stravy
Sluzba zahrnuje zajisténi pfiméfené stravy odpovidajici zdravotnimu stavu a individualnim
potfebam uzivatele. Podle miry sobéstacnosti je poskytovana pomoc pii podavani stravy a
tekutin nebo dohled nad jejich pfijmem.

4. Poskytnuti ubytovani
V ramci pobytové odlehCovaci sluzby je uzivatelim poskytovano docasné ubytovani v
bezbariérovém a bezpecném prostiedi. Ubytovani umoziiuje zachovani soukromi a
diistojnosti uzivatele a odpovida charakteru cilové skupiny.

5. Zprostiredkovani kontaktu se spole¢enskym prostiedim
Sluzba podporuje udrzovani a rozvoj socidlnich kontaktl uzivatele, a to prostfednictvim
doprovodu, rozhovorid, podpory komunikace a zapojovani do béznych socidlnich aktivit
pfimétenych schopnostem uZivatele.

6. Socialné terapeutické ¢innosti
Jsou realizovany Ccinnosti zaméfené na podporu sobéstacnosti, aktivizaci a rozvoj
zachovanych schopnosti uzivatele. Jedna se zejména o jednoduché pracovni, volnocasové a
aktivizacni ¢innosti piizptisobené individudlnim moznostem uzivatele.

7. Pomoc pri uplatiiovani prav, opravnénych zajmi a pri obstaravani osobnich zaleZitosti

Uzivatelim je poskytovana podpora pii komunikaci s ufady, zdravotnickymi zafizenimi a
dal§imi institucemi, dale pomoc pii vyfizovani béZnych osobnich zdleZitosti a orientaci v
jejich pravech a povinnostech.

Sluzba je poskytovana s dirazem na individualni pristup, zachovani lidské dustojnosti a
respektovani prav uzivatell. Vzhledem k cilové skupiné je kladen diraz na srozumitelnou
komunikaci, pfedvidatelnost poskytované péce, bezpecné prostredi a podporu samostatnosti v
co nejvetsi mozné mifte.

Personalni zajisténi sluzby odpovida poZadavkim platné legislativy a je ptizplisobeno nizké
kapacité sluzby. Péce je zajiStovana kvalifikovanymi pracovniky v socidlnich sluzbach a
socidlnim pracovnikem, piipadné¢ dal$imi odbornymi pracovniky dle individuédlnich potieb
uzivateld. Poskytovani sluzby se fidi vnitinimi pravidly poskytovatele a je pribézné
vyhodnocovéno.

Vékova kategorie:
star§i déti 11-15 let, dorost 16—18 let, mladi dospéli 19-26 let, dospé€li 27—64 let, mladsi seniofi
65- 80let
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Uhrada za sluZbu

Sluzba je zpoplatnéna dle zdkona. Formular zadosti o poskytovani socialni sluzby a Cenik sluzby
najdete zde na webu v sekci Dokumenty

Sluzba je poskytovana za uhradu, uZivatel se na sluzbé finan¢né podili. Cena za sluzbu je
uctovana dle platného Ceniku.

Zpusob zajisténi zdravotni pécée

Poskytovatel odlehcovaci sluzby zajistuje zdravotni péci uzivatelim v souladu s platnou
legislativou a individualnimi potfebami uzivateld. Zdravotni péce je realizovana nasledujicim
zpusobem:

1.

Pravidelné zdravotni kontroly — uzivatel¢ maji moznost pravidelné navstévovat svého
osetfujiciho lékate, které¢ho si ur¢i sami nebo jejich zdkonny zastupce. Poskytovatel v
pripad¢ potieby asistuje pti dopraveé nebo objednani navstévy.

Prima péce pracovnikii — kvalifikovani pracovnici poskytuji podporu pii podavani 1€k,
méteni zakladnich Zivotnich funkci a dalSich tkonech dle individualniho planu a pokynti
I¢kare.

Spoluprace se zdravotnickymi zaFizenimi — poskytovatel spolupracuje s mistnimi
zdravotnickymi zafizenimi, specialisty a praktickymi 1ékafi, aby byla zajisténa dostupnost
potitebné péce.

Zajisténi prvni pomoci a akutni péce — personal je proskolen v poskytovani prvni
pomoci a v piipad¢ akutniho zdravotniho stavu je aktivovano piimé ptivolani I¢karské
pomoci (ZZS, 1€katska sluzba prvni pomoci).

Dokumentace zdravotniho stavu — zdravotni stav uzivatele je dokumentovan v
individualni zdravotni karté, ktera je soucasti individualniho planu sluzby a je pravidelné
aktualizovéna.



